Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla uzytkownika karty

Klauzula informacyjna administratora danych

Administratorem podanych przez Panig/Pana danych, czyli podmiotem, ktory decyduje o celach i
srodkach przetwarzania danych osobowych jest Bank Spétdzielczy w Zabkowicach Sl. z siedziba
57-200 Zabkowice SI., Rynek 10, REGON 000510592, dalej zwany Bankiem.

Z Administratorem mozna si¢ skontaktowa¢ osobi$cie lub na adres poczty elektronicznej:

<www.info@bs-zabkowicesl.pl>, telefonicznie: 74 8164 444 lub pisemnie na adres Banku.

W Banku zostal powotany Inspektor Ochrony Danych, z ktérym moze si¢ Pani/Pan kontaktowaé we

wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych. Kontakt do Inspektora

Ochrony Danych jest mozliwy poprzez wystanie poczty elektronicznej na adres: i0d@bs-

zabkowicesl.pl lub poprzez przestanie korespondencji na adres Banku podany wyzej.

Pani/Pana dane beda przetwarzane w celach:

1) wykonania prawnie uzasadnionego interesu Banku zwigzanego z zawarciem i wykonywaniem
umowy miedzy wlascicielem rachunku, bedacym klientem Banku (zwanym dalej jako ,,Klient
Banku”) a Bankiem, w zakresie niezbednym do korzystania przez Panig/Pana, jako uzytkownika,
z karty ptlatniczej (art. 6 ust. 1 lit. f. RODO), ustalenia i dochodzenia wlasnych roszczen lub
obrony przed zgloszonymi roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w
tym zakresie jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez Bank, ktorym jest obrona
interesow Banku, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

2) realizacji obowigzkow Banku wynikajacych z obowigzujgcych przepisOw prawa, m.in. ustawy
Prawo bankowe, przepisOw ustawy o przeciwdziatania praniu pieniedzy i1 finansowania
terroryzmu, przepisOw w zakresie ochrony konsumentow, przepisOw dotyczacych rachunkowosci
1 spraw podatkowych — podstawa prawng przetwarzania danych osobowych w tym zakresie s3
obowigzujace akty prawne oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

3) statystycznych i raportowania wewngtrznego — podstawa prawng przetwarzania danych
osobowych w tym zakresie jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez Bank , w postaci
koniecznosci zapewnienia odpowiedniego zarzadzania i sprawnej organizacji dziatalnosci, tj. art.
6 ust. 1 lit. f RODO.

Pani/Pana dane osobowe Bank pozyskuje bezposrednio od Pani/Pana lub od przedstawiciela

ustawowego, pelnomocnikow w przypadku ich ustanowienia lub od Klienta banku, a takze ze zrodet

publicznie dostepnych (np. w przypadku prowadzenia dziatalnosci gospodarczej KRS, CEIDG).

Bank przetwarza nastepujace kategorie danych:

1) dane identyfikujace (np. imie¢, nazwisko, PESEL, seria i nr dowodu osobistego lub innego
dowodu tozsamosci);

2) dane kontaktowe (np. adres zamieszkania, adres do kontaktu, telefon, e-mail);

3) nazwisko panienskie matki lub inne dane umozliwiajgce zdalne uwierzytelnienie;

4) dane finansowe (np. dotyczace wykonywanych transakcji),

5) dane audiowizualne (np. nagrania rozmow z pracownikami podmiotu $wiadczgcego ustugi
infolinii, monitoring wizyjny w bankomatach).

Bank przechowuje Pani/Pana dane przez nastepujacy czas:

1) w zakresie danych zawartych w ztozonych wnioskach — przez czas niezbgdny do rozpatrzenia i
obstugi wniosku, a po zawarciu umowy — przez okres obowigzywania umowy, a nast¢pnie przez
okres oraz w zakresie wymaganym przepisami prawa;

2) w zakresie danych niezbednych do ustalenia i dochodzenia wiasnych roszczen przez Bank lub
obrony przed zgloszonymi roszczeniami — do momentu przedawnienia potencjalnych roszczen
wynikajacych z umowy lub z innego tytutu pozostajacego w zwiazku z zawartag umows;

3) w zakresie danych niezbgdnych do wypelnienia obowiazkéw Banku wynikajacych z
obowigzujacych przepisow prawa — przez okres, w jakim przepisy prawa nakazuja Bankowi



przechowywanie dokumentacji lub wypelnianie wzgledem Pani/Pana obowigzkéw z nich

wynikajacych, w szczegolnosci:

a) dane przetwarzane na podstawie przepisow o rachunkowosci — przez okres 5 lat liczac od
konca roku kalendarzowego, w ktorym transakcje, operacje i toczgce si¢ postepowanie w tym
zakresie zostato zakonczone, splacone, rozliczone lub przedawnione;

b) dane przetwarzane w celach wynikajgcych z przepiséw dotyczacych spraw podatkowych —
przez okres 5 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktorym uptynat termin platnosci
podatku;

c) danych zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu — przez
okres 5 lat od pierwszego dnia roku nastepujacego po roku, w ktorym zakonczono stosunki
gospodarcze z klientem lub w ktorym przeprowadzono transakcje okazjonalne, tj. nie
zwigzane z wykonywaniem zawartych uméw, np. rachunku, kredytu;

4) w zakresie danych przetwarzanych w celach statystycznych i raportowania wewnetrznego — do
czasu wypelienia prawnie uzasadnionych intereséw Banku stanowigcych podstawe tego
przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Pania/Pana sprzeciwu;

Pani/Pana dane osobowe sg przekazywane nastgpujacym odbiorcom danych:

a) podmiotowi $wiadczacemu na rzecz Banku ustugi infolinii w celu wsparcia obstugi klientow
Banku;

b) podmiotom przetwarzajacym Pani/Pana dane osobowe w imieniu Banku, na podstawie zawartej z
Bankiem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. podmiotom
przetwarzajacym), np. $wiadczacym ustugi z zakresu IT — w zakresie uslug bankowosci
internetowej lub mobilnej, a takze rozliczen elektronicznych;

€) podmiotom $wiadczacym ushugi wspierajace prowadzenie dzialalnos$ci Banku, np. kancelariom
prawnym;

d) podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa,
w tym przepisow Prawa bankowego oraz ustawy o funkcjonowaniu bankow spotdzielczych, ich
zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajacych, np. Narodowemu Bankowi Polskiemu, Komisji Nadzoru
Finansowego, Zwigzkowi Bankéw Polskich, Bankowemu Funduszowi Gwarancyjnemu,
Ministerstwu Finansow, Urzgdowi Ochrony Konkurencji 1 Konsumentow, Spotdzielni Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS, innym bankom, w tym bankowi zrzeszajacemu;

Bank dokonuje profilowania, czyli zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktore

polega na wykorzystaniu Pani/Pana danych osobowych w szczegodlnosci do analizy lub prognozy

aspektow dotyczacych pracy, sytuacji ekonomicznej, zdrowia, osobistych preferencji, zainteresowan,

wiarygodno$ci, zachowania, lokalizacji. Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane z

wykorzystaniem profilowania w nastepujacych sytuacjach:

1) w celu dokonywania oceny ryzyka prania pienigdzy oraz finansowania terroryzmu -—
przetwarzanie dokonywane jest na podstawie przepisOw prawa, ocena dokonywana jest na
podstawie danych zadeklarowanych w dokumentach przedstawionych przez Pania/Pana przy
dyspozycji lub zlecenia przeprowadzenia transakcji albo przy zawieraniu umowy w oparciu o
ustalone kryteria, w tym rodzaju klienta, obszaru geograficznego, przeznaczenia rachunku,
rodzaju produktow, ustug 1 sposobow ich dystrybucji, poziomu wartosci majatkowych
deponowanych przez klienta lub wartosci przeprowadzonych transakcji, celu, regularnosci lub
czasu trwania stosunkow gospodarczych; konsekwencja dokonania oceny wynikajace] z
profilowania moze by¢ automatyczne zakwalifikowanie do grupy ryzyka, gdzie stwierdzenie
przez Bank nieakceptowanego ryzyka moze skutkowaé blokadg i nienawigzaniem relacji
umownej z Bankiem; skutkiem ewentualnego stwierdzenia uzasadnionych podejrzen prania
pienigdzy lub finansowania terroryzmu jest zgloszenie takiej transakcji do odpowiednich
organdw panstwowych lub mozliwo§¢ wypowiedzenia umowy;

2) w celu zapewnienia prawidlowej realizacji umowy oraz zapewnienia bezpieczenstwa transakcji -
w przypadku zasadnego podejrzenia, ze transakcja zostala zainicjowana przez osobg
nieuprawniong mozliwe jest podjecie wobec Pani/Pana zautomatyzowanej decyzji o odmowie
wykonania transakcji platniczej; identyfikacja takich przypadkéw odbywa si¢ na podstawie
profilowania ustalonego wedtug kryteriow zwigzanych z cechami Pani/Pana transakcji, w tym
kwoty transakcji, miejsca inicjowania transakcji, sposobu jej autoryzowania.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Bank w przypadkach uzasadnionych i koniecznych, w celu wykonania umowy (np. realizacji
Pani/Pana dyspozycji zwigzanych z realizacjg ustug ptatniczych), na Pani/Pana zadanie przekaze
Pani/Pana dane osobowe do organizacji migdzynarodowych (np. SWIFT, VISA, MASTERCARD)
lub udost¢pni Pani/Pana dane osobowe podmiotom majacym siedzibg¢ poza Europejskim Obszarem
Gospodarczym (EOG). W kazdym przypadku, gdy dane sa przekazywane do podmiotéw poza
Europejskim Obszarem Gospodarczym, stosujemy odpowiednie zabezpieczenia w postaci:
przekazywanie danych do panstw objetych Decyzja Komisji Europejskiej, stwierdzajaca odpowiedni
stopien ochrony lub stosowania standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje
Europejska.

Przystuguje Pani/Pan prawo do dostgpu do danych osobowych, ktore Pani/Pana dotycza, zadania ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia ich przetwarzania lub przeniesienia danych, w tym przypadku
w zakresie, w jakim Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umowy
lub przetwarzane na podstawie zgody. W zakresie w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana
danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Banku, przystuguje Pani/Panu
prawo whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

W zakresie, w jakim podstawa przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan
prawo jej wycofania. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku gdy uzna Pani/Pan, ze Pani/Pana dane osobowe s3 przetwarzane niezgodnie z prawem,
ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzgdu Ochrony Danych.

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia i
wykonania umowy z bankiem, a w dalszej konsekwencji zawarcia i realizacji umowy oraz ustawowo
okreslonych uprawnien i obowiazkéw Banku zwigzanych z wykonywaniem czynnosci bankowych;
w przypadku niepodania danych osobowych Bank zmuszony jest odmowié przyjecia wniosku
/zawarcia umowy/wydania karty.

Pozostate informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Bank, w tym dotyczace
m.in. Pani/Pana praw wynikajacych z RODO, sposobu realizacji tych praw, dostepne sg na stronie
internetowej Banku: www.bs-zabkowicesl.pl/rodo, a takze w placowkach Banku wymienionych na
tej stronie internetowej Banku.

Oswiadczam, zZe otrzymalem / otrzymalam klauzule¢ informacyjng Administratora



