1)

2)

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych dla:

posiadacza rachunku, w tym lokaty terminowej, bedacego osoba fizyczna, osobg fizyczna
prowadzaca dzialalnos$¢ gospodarcza, w tym wspolnikow spélki cywilnej oraz rolnikow
indywidualnych, wnioskodawcy PRP, wlasciciela rachunku IKE

kredytobiorcy bedacego osobg fizyczna, osobg fizyczng prowadzacq dzialalno$¢ gospodarcza, w
tym wspolnikow spolki cywilnej oraz rolnikow indywidualnych

Klauzula informacyjna administratora danych

Administratorem podanych przez Pania/Pana danych, czyli podmiotem, ktéry decyduje o celach i
srodkach przetwarzania danych osobowych jest Bank Spétdzielczy w Zabkowicach Sl. z siedziba
57-200 Zabkowice SI., Rynek 10, REGON 000510592, dalej zwany Bankiem.

Z Administratorem mozna si¢ skontaktowac osobiscie lub na adres poczty elektronicznej: info@bs-

zabkowicesl.pl, telefonicznie: 74 8164 444 lub pisemnie na adres Banku.

W Banku zostal powotany Inspektor Ochrony Danych, z ktorym moze si¢ Pani/Pan kontaktowaé we

wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych. Kontakt do Inspektora

Ochrony Danych jest mozliwy poprzez wystanie poczty elektronicznej na adres: i0d@bs-

zabkowicesl.pl lub poprzez przestanie korespondencji na adres Banku podany wyze;.

Pani/Pana dane beda przetwarzane w celach:

1) wykonywania czynnosci bankowych przez Bank, w szczegdlnosci w celu podjecia przez Bank
niezbe¢dnych dziatan:

a) przed zawarciem umow, miedzy Panig/Panem a bankiem, na Pani/Pana zgdanie — podstawa
prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej RODO).

b) zwigzanych z zawarciem i wykonaniem Pani/Pana umoéw z Bankiem — podstawg prawna
przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

2) marketingu produktow lub ustug prowadzonego przez Bank - podstawg prawng przetwarzania
danych osobowych w tym zakresie jest Pani/Pana zgoda, tj. art. 6 ust. 1 lit. a RODO, w
szczegolnosci, gdy inne przepisy (np. Prawo telekomunikacyjne) wymagaja wyrazenie przez
Panig/Pana zgody;

3) ustalenia i dochodzenia wiasnych roszczen lub obrony przed zgloszonymi roszczeniami —
podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym zakresie jest prawnie uzasadniony
interes realizowany przez Bank, ktérym jest obrona interesow Banku, tj. art. 6 ust. 1 lit. f RODO;

4) realizacji obowigzkéw Banku wynikajacych z obowigzujacych przepisow prawa, m.in. ustawy
Prawo bankowe, przepisow ustawy o przeciwdziatania praniu pieniedzy 1 finansowania
terroryzmu, przepisow w zakresie ochrony konsumentow, przepisOw dotyczacych rachunkowos$ci
1 spraw podatkowych — podstawg prawng przetwarzania danych osobowych w tym zakresie sg
obowigzujace akty prawne oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

5) realizacji obowigzkow dotyczacych identyfikacji klientow bedacych podatnikami Stanow
Zjednoczonych Ameryki (FATCA), realizacji obowigzkow dotyczacych identyfikacji klientow
bedacych rezydentami podatkowymi w kraju innym niz Polska — podstawa prawng przetwarzania
danych osobowych w tym zakresie sg obowigzujace akty prawne oraz art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;
powyzszy cel nie dotyczy posiadacza rachunku IKE, IKZE;

6) statystycznych i raportowania wewngtrznego — podstawg prawng przetwarzania danych
osobowych w tym zakresie jest prawnie uzasadniony interes realizowany przez Bank , w postaci
koniecznosci zapewnienia odpowiedniego zarzadzania i sprawnej organizacji dzialalnosci, tj. art.
6 ust. 1 lit. f RODO.

W przypadku korzystania z produktow kredytowych Banku Pani/Pana dane beda réwniez



przetwarzane w celu:

1)

2)

przygotowania przez Bank Formularza informacyjnego/ oferty kredytowej oraz oceny zdolnosci
kredytowej 1 analizy ryzyka kredytowego — podstawa prawng przetwarzania danych osobowych
w tym zakresie jest obowigzek prawny wynikajacy z Prawa bankowego, a takze innych ustaw np.
Ustawy o kredycie konsumenckim lub Ustawy o kredycie hipotecznym, w zaleznosci od rodzaju
kredytu lub pozyczki, a takze na podstawie przepisow dotyczacych rezerw
1 odpisow na naleznos$ci dotyczacych dzialalno$ci Banku, tj. art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO;

realizacji regularnej sprawozdawczo$ci rzeczowej oraz finansowej, a takze umozliwienia kontroli
prawidtowos$ci realizacji czynno$ci Banku w zwigzku z umowa lub rozliczeniem jej
finansowania przez uprawnione instytucje z uwagi na finansowanie umowy ze Europejskiego
Fundusz Rozwoju Regionalnego lub innych instrumentéw finansowania ze $rodkow UE lub
budzetu panstwa (srodkow europejskich lub publicznych) — dotyczy kredytow lub pozyczek
udzielanych ze srodkéw dofinansowanych z Europejskiego Fundusz Rozwoju Regionalnego lub
innych instrumentéw finansowania ze srodkéw UE lub budzetu panstwa;

Pani/Pana dane osobowe Bank pozyskuje bezposrednio od Pani/Pana lub od przedstawiciela
ustawowego, pelnomocnikéw w przypadku ich ustanowienia, a takze ze zrddet publicznie
dostepnych (np. Biura Informacji Kredytowej, biur informacji gospodarczej, a w przypadku
prowadzenia dzialalnosci gospodarczej KRS, CEIDG).

Bank przetwarza nastepujace kategorie danych:

1)

2)
3)

4)
5)

6)
7)

dane identyfikujace (np. imig¢, nazwisko, PESEL, seria i nr dowodu osobistego lub innego
dowodu tozsamosci);

dane kontaktowe (np. adres zamieszkania, adres do kontaktu, telefon, e-mail);

nazwisko panienskie matki lub inne dane umozliwiajagce zdalne uwierzytelnienie dotyczace
uzytkowania karty bankowej wydanej do rachunku;

dane finansowe (np. dane o dochodach i zobowigzaniach, posiadanych produktach finansowych,
wykonywanych transakcjach);

dane dotyczace sytuacji rodzinnej (np. ilos¢ oséb w gospodarstwie domowym do celu oceny
zdolnosci kredytowej);

dane dotyczace prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub rolniczej;

dane audiowizualne np. nagrania monitoringu wizyjnego, nagrania rozmow z pracownikami
podmiotu swiadczacego ustugi infolinii).

Bank przechowuje Pani/Pana dane przez nastgpujacy czas:

1)

2)

3)

4)

5)

w zakresie danych zawartych w ztozonych wnioskach dotyczacych Podstawowego Rachunku
Platniczego, jezeli nie dojdzie do zawarcia umowy — przez czas niezbedny do rozpatrzenia i
obstugi wniosku oraz podj¢cia niezbednych dziatan przed zawarciem umowy realizowanych na
Pani/Pana Zzadanie - nie dluzej niz przez okres 36 miesiecy liczac od daty negatywnie
rozpatrzonego wniosku lub wycofania przez Panig/Pana wniosku;

w zakresie danych zawartych w ztozonych wnioskach innych niz wymienione w pkt. 1, jezeli nie
dojdzie do zawarcia umowy — przez czas niezbedny do rozpatrzenia 1 obstugi wniosku oraz
podjecia niezbgdnych dziatan przed zawarciem umowy realizowanych na Pani/Pana zadanie - nie
dluzej niz przez okres 12 miesiecy liczac od konca roku po dacie negatywnie rozpatrzonego
wniosku lub wycofania przez Paniag/Pana wniosku;

w zakresie danych zawartych w ztozonych wnioskach, jezeli dojdzie do zawarcia umowy — przez
czas niezbedny do rozpatrzenia i obslugi wniosku, a po zawarciu umowy — przez okres
obowigzywania umowy, a nastepnie przez okres oraz w zakresie wymaganym przepisami prawa;
w zakresie przygotowania przez Bank Formularza informacyjnego/oferty kredytowej przez
niezbedny do przygotowania Formularza informacyjnego/oferty kredytowej nastepnie nie diuze;j
niz przez okres 12 miesiecy liczac od daty przygotowania przez Bank Formularza
informacyjnego/oferty kredytowej;

w zakresie oceny zdolnosci kredytowej i1 analizy ryzyka kredytowego przez czas niezbgdny do
dokonania oceny zdolnosci kredytowej i1 analizy ryzyka kredytowego przed udzieleniem kredytu
lub pozyczki, a nastgpnie przez okres trwania Pani/Pana zobowigzania, a po jego wygasnigciu —
tylko w przypadku gdy wyrazi Pani/Pan zgodg¢ lub gdy spelnione beda warunki, o ktérych mowa
w art. 105a ust. 3 Prawa bankowego, przy czym w tym przypadku nie dtuzej niz przez okres 5 lat
po wygasnieciu zobowigzania;



6)

7)

8)

9)

w zakresie realizacji regularnej sprawozdawczo$ci rzeczowej oraz finansowej, a takze
umozliwienia kontroli prawidtowos$ci realizacji czynnosci Banku w zwigzku z umowg lub
rozliczeniem jej finansowania przez uprawnione instytucje z uwagi na finansowanie umowy ze
srodkéw europejskich lub publicznych — dotyczy kredytow/pozyczek udzielanych ze $rodkow
dofinansowanych z Europejskiego Fundusz Rozwoju Regionalnego lub innych instrumentéw
finansowania ze srodkéw UE lub budzetu panstwa - przez okres trwania umowy lub wymagany
uprawnieniem do dokonywania kontroli Banku przez te instytucje w okresie 5 lat od zakonczenia
lub rozwigzania umowy ustanawiajacej Bank jako posrednika finansowego w zakresie
zarzadzania instrumentami finansowymi pochodzacymi ze $rodkow europejskich lub
publicznych, a w przypadkach zwigzanych z udzieleniem pomocy de minimis lub pomocy
publicznej w okresie 10 lat od jej udzielenia (odpowiednio, w zaleznosci, ktory z termindéw jest
dhuzszy);

w zakresie danych przetwarzanych w celu marketingu produktéw lub uslug — do momentu

wycofania przez Panig/Pana zgody;

w zakresie danych niezbednych do ustalenia i dochodzenia wlasnych roszczen przez Bank lub

obrony przed zgloszonymi roszczeniami — do momentu przedawnienia potencjalnych roszczen

wynikajacych z umowy lub z innego tytulu pozostajacego w zwigzku z zawarta umowa;

w zakresie danych niezbednych do wypelienia obowigzkow Banku wynikajacych z

obowigzujacych przepisow prawa — przez okres, w jakim przepisy prawa nakazuja Bankowi

przechowywanie dokumentacji lub wypeklianie wzglgdem Pani/Pana obowigzkéw z nich
wynikajacych, w szczegolnosci:

a) dane przetwarzane na podstawie przepisOw o rachunkowos$ci — przez okres 5 lat liczgc od
konca roku kalendarzowego, w ktérym transakcje, operacje i toczace si¢ postgpowanie w tym
zakresie zostalo zakonczone, sptacone, rozliczone lub przedawnione;

b) dane przetwarzane w celach wynikajacych z przepiséw dotyczacych spraw podatkowych —
przez okres 5 lat liczac od konca roku kalendarzowego, w ktoérym uptynat termin ptatnosci
podatku;

c) danych zwigzanych z przeciwdziataniem praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu — przez
okres 5 lat od pierwszego dnia roku nastepujacego po roku, w ktorym zakonczono stosunki
gospodarcze z klientem lub w ktorym przeprowadzono transakcje okazjonalne, tj. nie
zwigzane z wykonywaniem zawartych umow, np. rachunku, kredytu;

10) danych zwiazanych z przeciwdzialaniem praniu pienigdzy i finansowaniu terroryzmu — przez

okres 5 lat od pierwszego dnia roku nastepujacego po roku, w ktérym zakonczono stosunki
gospodarcze migdzy Panig/Panem, a Bankiem;

11) w zakresie danych przetwarzanych w celach statystycznych i raportowania wewnetrznego — do

czasu wypelnienia prawnie uzasadnionych intereséw Banku stanowiacych podstawe tego
przetwarzania lub do czasu wniesienia przez Panig/Pana sprzeciwu;

Pani/Pana dane osobowe sa przekazywane nastgpujacym odbiorcom danych:

a)

biurom informacji gospodarczej oraz instytucjom utworzonym przez banki, umozliwiajacym
wymiang¢ informacji gospodarczych, w celu oceny zdolnosci kredytowej, analizy ryzyka
kredytowego oraz ewentualnych zobowigzaniach powstatych w zwiagzku z wykonaniem umow,
zgodnie z postanowieniami art. 105 ust. ust. 1 pkt 1c, 4, 4a, 4b ustawy Prawo bankowe — nie
dotyczy umoéw lokaty terminowej lub produktéw nie zwigzanych z kredytowaniem lub
udzielaniem pozyczki lub innych form finansowania, udzieleniem przez Bank porgczenia,
gwarancji;

podmiotowi $wiadczacemu na rzecz Banku ustugi infolinii w celu wsparcia obstugi klientow
Banku;

podmiotowi $wiadczagcemu na rzecz Banku mozliwos¢ wykonywania przelewow
natychmiastowych;

izbom rozliczeniowym lub innym podmiotom prowadzacym rozliczenia w zakresie niezbednym
do obstugi ptatnosci i rozliczen;

podmiotom przetwarzajagcym Pani/Pana dane osobowe w imieniu Banku, na podstawie zawartej z
Bankiem umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych (tzw. podmiotom
przetwarzajagcym), np. $wiadczagcym ustugi z zakresu IT — w zakresie ustug bankowosci
internetowej lub mobilnej, a takze rozliczen elektronicznych;



10.

11.

12.

13.

f) podmiotom s$wiadczacym ustugi wspierajace prowadzenie dzialalnosci Banku, np. firmom
windykacyjnym, kancelariom prawnym, rzeczoznawcom majgtkowym — w przypadku
koniecznos$ci dokonania wyceny zabezpieczen kredytowych;

g) podmiotom uprawnionym do uzyskania danych na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa,
w tym przepisow Prawa bankowego oraz ustawy o funkcjonowaniu bankow spotdzielczych, ich
zrzeszaniu si¢ 1 bankach zrzeszajacych, np. Narodowemu Bankowi Polskiemu, Komisji Nadzoru
Finansowego, Zwiazkowi Bankow Polskich, Bankowemu Funduszowi Gwarancyjnemu,
Ministerstwu Finansow, Urzgdowi Ochrony Konkurencji i Konsumentow, Spotdzielni Systemu
Ochrony Zrzeszenia BPS, innym bankom, w tym bankowi zrzeszajacemu;

h) Ministerstwu Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej (lub innemu wlasciwemu dla sprawy) —
dotyczy klienta indywidualnego bedacego posiadaczem rachunku, w =zakresie realizacji
sktadanych wnioskow dotyczacych §wiadczen wynikajacych z programow finansowanych przez
Ministerstwo;

i) podmiotom uprawnionym do przeprowadzania Kkontroli dokumentacji przedsiewzigcia
deweloperskiego albo zadania inwestycyjnego oraz etapow jego realizacji — dotyczy
mieszkaniowego rachunku powierniczego.

Bank dokonuje profilowania, czyli zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktore

polega na wykorzystaniu Pani/Pana danych osobowych:

a) do dokonywania zautomatyzowanej oceny ryzyka oceny ryzyka prania pienigdzy oraz
finansowania terroryzmu
i zastosowania odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa finansowego, na podstawie
obowigzujacych przepisow prawa. Ocena dokonywana jest na podstawie danych
zadeklarowanych w dokumentach przedstawionych przez Panig/Pana przy zawieraniu umowy
lub dotyczacych sktadania dyspozycji wynikajacych z umowy. Konsekwencja dokonania oceny
wynikajacej z profilowania moze by¢ automatyczne zakwalifikowanie do grupy ryzyka, gdzie
stwierdzenie przez Bank nieakceptowanego ryzyka moze skutkowa¢ blokadg lub
nienawigzaniem relacji umownej z Bankiem. Skutkiem ewentualnego stwierdzenia
uzasadnionych podejrzen prania pieni¢dzy lub finansowania terroryzmu jest zgloszenie takiej
transakcji do odpowiednich organdéw panstwowych lub mozliwo$¢ wypowiedzenia umowy.

b) do oceny i zaklasyfikowania ryzyka transakcji wynikajacej z umowy — m.in. z wykorzystaniem
informacji dotyczacej lokalizacji, w celu zapewnienia prawidlowej realizacji umowy oraz
zapewnienia bezpieczenstwa transakcji ptatniczej dotyczacej Pani/Pana zlecen. W przypadku
zasadnego podejrzenia, ze transakcja zostala zainicjowana przez osob¢ nieuprawniong mozliwe
jest podjecie wobec Pani/Pana zautomatyzowanej decyzji o odmowie wykonania transakcji
platniczej; identyfikacja takich przypadkow odbywa si¢ na podstawie profilowania ustalonego
wedhug kryteriow zwigzanych z cechami Pani/Pana transakcji, w tym kwoty transakcji, miejsca
inicjowania transakcji, sposobu jej autoryzowania.

Bank w przypadkach uzasadnionych i koniecznych, w celu wykonania umowy (np. realizacji

Pani/Pana dyspozycji zwigzanych z realizacja ustug platniczych), na Pani/Pana Zadanie przekaze

Pani/Pana dane osobowe do organizacji migdzynarodowych (np. SWIFT, VISA, MASTERCARD)

lub udostegpni Pani/Pana dane osobowe podmiotom majacym siedzibg¢ poza Europejskim Obszarem

Gospodarczym (EOG). W kazdym przypadku, gdy dane sa przekazywane do podmiotéw poza

Europejskim Obszarem Gospodarczym, stosujemy odpowiednie zabezpieczenia w postaci:

przekazywanie danych do panstw objetych Decyzja Komisji Europejskiej, stwierdzajaca odpowiedni

stopien ochrony lub stosowania standardowych klauzul ochrony danych przyjetych przez Komisje

Europejska.

Przystuguje Pani/Pan prawo do dost¢pu do danych osobowych, ktére Pani/Pana dotycza, zadania ich

sprostowania, usuni¢cia, ograniczenia ich przetwarzania lub przeniesienia danych, w tym przypadku

w zakresie, w jakim Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane w celu zawarcia i wykonania umowy

lub przetwarzane na podstawie zgody. W zakresie w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana

danych osobowych jest przestanka prawnie uzasadnionego interesu Banku, przystuguje Pani/Panu
prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo do ztozenia wniosku o uzyskanie pisemnych wyjasnien dotyczacych

dokonanej przez Bank oceny zdolnosci kredytowej, w zakresie wynikajacym z przepisoOw ustawy

Prawo bankowe.



14.

15.

16.

17.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest zgoda, ma Pani/Pan
prawo jej wycofania. Wycofanie zgody nie ma wplywu na zgodno$¢ przetwarzania, ktorego
dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W przypadku gdy uzna Pani/Pan, ze Pani/Pana dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem,
ma prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych.
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezb¢dne do zawarcia i
wykonania umoéw z bankiem, oraz ustawowo okreslonych uprawnien i obowigzkéw Banku
zwigzanych z wykonywaniem czynno$ci bankowych; w przypadku niepodania danych osobowych
Bank zmuszony jest odmowi¢ przyjecia wniosku /zawarcia umowy.

Pozostale informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Bank, w tym dotyczace
m.in. Pani/Pana praw wynikajacych z RODO, sposobu realizacji tych praw, dostepne sg na stronie
internetowej Banku: www.bs@zabkowicesl.pl/rodo, a takze w placowkach Banku wymienionych na
tej stronie internetowej Banku.

Oswiadczam, zZe otrzymalem / otrzymalam klauzule¢ informacyjng Administratora



